TELEFONI

~ TAVOLI PROVA



In copertina:

Tavolo Prova artigianale, realizzato con prescrizioni SIEMENS negli anni 1960 circa.
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APPARECCHI TELEFONICI: TAVOLI PROVA

NOTA TECNICA e DESCRITTIVA:

Sono apparecchi telefonici esclusivamente usati dagli addetti ai

lavori delle Societa Telefoniche.
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Per far comprendere il meccanismo e l'impiego di queste
macchine telefoniche vi invito ad un ragionamento.

Alcuni di noi avra sicuramente avuto un guasto telefonico.

L'utente seleziona il numero che la compagnia telefonica ha

indicato per la denuncia di un guasto telefonico: allora era il n® 182.

L'addetto rispondeva e 'utente piegava la natura del guasto.

Il tecnico addetto a quel servizio annotava su di una apposita
scheda-guasti (ogni utente aveva la sua esclusiva scheda), la data,
I’ora, ed il codice del guasto che il cliente dichiarava; su detta
scheda compariva il trend storico di ogni guasto denunciato

dall’'utente e di eventuali altri suoi reclami.

Nelle grandi citta, dove gli utenti erano migliaia, il tavolo prova

era di grandi dimensioni.

Nelle medie citta dove gli utenti erano poche centinaia, era di

media dimensione.

Nei paesi rurali dove gli utenti erano poche decine il tavolo

prova era di piccole dimensioni.
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Il principio della ricerca guasto era pero lo stesso per tutti i

tavoli.

L'incaricato della compagnia telefonica ricevuta la segnalazione
guasto, iniziava le sue prove per individuare il disservizio: s’inseriva
con un apposito spinotto sui fili di pertinenza esclusiva dell’'utente
guasto, e grazie a tutte le varie levette e chiavi telefoniche,
(ognuna di esse aveva un compito ben preciso e predefinito), ed
agli strumenti applicati al tavolo prova, individuava il disservizio e

mandava un tecnico specializzato nelle riparazioni.

Se il guasto poteva essere proprio del telefono stesso, inviava

un tecnico riparatore nell’abitazione dell’utente.

Se invece riscontrava che il guasto era delle line telefoniche

aeree impegnava il tecnico guardafili.

Se poi dipendeva dai cavi sotterranei attivava il tecnico

giuntista.

Se riscontrava infine che il guasto era di competenza della

centrale telefonica informava il tecnico di centrale.

Tutto cio per eliminare al piu presto il disservizio denunciato

dall’'utente.
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TELEFONI:

TAVOLI
PROVA
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Tavolo prova artigianale realizzato con prescrizioni
SIEMENS, installato presso le centrali automatiche telefoniche
con intensita di traffico medio alta.

Viene usato negli anni millenovecentocinquanta.

Tale strumento, mi & stato donato dal collega sig. Dal

Passo Guido responsabile SIP in DR/MI (Direzione Milano)

nell’'anno 1993.
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Bel tavolo prova in legno della ditta SIEMENS AUSO Milano
installato presso le centrali telefoniche di media intensita di traffico

telefonico.

Usato negli anni millenovecentosessanta.
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Tavolo prova in metallo della ditta SIEMENS Milano installato
presso le centrali telefoniche con piccola intensita di traffico

telefonico.

Usato negli anni millenovecentosessanta.

Da restaurare.
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Tavolo prova in metallo della ditta SIEMENS AUSO Milano
installato presso le centrali telefoniche con intensita di traffico

telefonico medio.

In uso negli anni millenovecentosessanta.

Capitolo 11° Pagina || di 22



Tavolo prova in metallo della ditta SIEMENS AUSO Milano
installato presso le centrali telefoniche con intensita di traffico

telefonico medio.

In uso negli anni millenovecentosessanta.
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Tavolo prova in metallo della ditta GTE installato presso le

centrali telefoniche di media intensita di traffico telefonico.

Usato negli anni millenovecentosessanta.
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Tavolo prova in metallo della ditta FACE STANDARD utilizzato
presso le centrali telefoniche con intensita telefonica media.
In uso negli anni millenovecentosessanta.
Si noti sulla destra lo spinotto con il quale il funzionario, che
aveva ricevuto il reclamo al n° 182, si inseriva sulla linea del
numero guasto per poter effettuare le prove di controllo atte ad

individuarne la causa.

Tale strumento mi viene donato dal collega sig. Agnelli Elio

dell’Agenzia di Bergamo.

Capitolo 11° Pagina 14 di 22



Tavolo prova in metallo della ditta FACE STANDARD utilizzato
presso le centrali telefoniche con media intensita di traffico

telefonico.

In uso negli anni millenovecentosessanta.

E’ un apparato telefonico alquanto malconcio, ma € sempre un

bel pezzo.

Con un po di pazienza ritornera ai suoi splendori.
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Tavolo prova in metallo della ditta URMET di Torino, installato

presso le centrali telefoniche di media intensita di traffico telefonico.

Usato negli anni millenovecentosessanta.
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Tavolo prova in metallo della ditta URMET di Torino, impiegato

presso le centrali telefoniche con media intensita di traffico

telefonico.

In uso negli anni millenovecentoottanta.
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Tavolo prova in metallo della ditta URMET di Torino, adoperato

dai tecnici presso le centrali telefoniche di media intensita di traffico

telefonico.

In uso negli anni millenovecentonovanta.
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RECILTR

Tavolo prova in metallo della ditta AUTELCO utilizzato dai
tecnici presso le centrali telefoniche di media intensita di traffico

telefonico.

In uso negli anni millenovecentocinquanta.
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Tavolo prova in metallo della ditta TELE - NORMA MILANO.

Veniva usato dai tecnici telefonici presso le centrali
automatiche CRM (Centrale Rurale a Motore) di piccola intensita

telefonica.

In uso negli anni millenovecentocinquanta.
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Tavolo prova in metallo di tipo elettronico della ditta URMET di

Torino, utilizzato dai tecnici presso le centrali telefoniche con
intensita di traffico telefonico medio, in uso alla fine degli anni del

millenovecento.

Capitolo 11° Pagina 21 di 22



Capitolo 11° Pagina 22 di 22



